
（一）主动公开

（二）依申请公开

（三）政府信息管理

（五）监督保障

（四）政府信息公开平台建设

一、总体情况

二、主动公开政府信息情况

三、收到和处理
政府信息公开申请情况

2021年省政府及省政府办公厅

2021年全年

省政府和省政府办公厅

共受理政府信息公开申请1419件

全部按时办结

因依申请公开引发的行政复议案件43件

复议机关均维持告知书内容

行政诉讼案件13件

无败诉案件

在“中国•山东”门户网站建立机构职能目录

设立了“规划计划”专栏

在“中国•山东”门户网站开发建设了规章库

继续实施重大事项公开承诺制度，16市政

府和34个省直部门（单位）主要负责同志

对年度重点工作向社会作出公开承诺，公

布完成时限和责任人，接受人民群众的评

判、监督。

集中统一、规范全面地公开了现行有效的204部山东

省政府规章，并提供了文字版和图片版的下载链接。

集中对全省发布的行政规范性

文件和政策性文件开展清理工

作，2014年以来现行有效的省

政府及省政府办公厅行政规范

性文件31件，在公开页面

均明确标注其有效性。

2021年发布的所有规章、规范性文件

和提交省政府常务会议审议的政策性文

件等重要文件均通过文字、图片、动漫

等多形式开展解读，并创新性地引入了

AI播报解读。

四、政府信息公开行政复议、
行政诉讼情况

五、存在的主要问题及
改进情况

六、其他需要报告的事项

山东省人民政府办公厅

存在的主要问题

重点抓好以下工作

制发  规章6件，行政规范性文件9件

废止  规章17件，行政规范性文件0件

公开省政府办公厅的机关简介、
领导信息和机构设置情况

集中展示国民经济和社会发展规划、
国土空间规划、专项规划和区域规划

印发《山东省人民政府办公厅关于
进一步规范和加强政策解读工作的
通知》鲁政办字〔2021〕115号

印发《山东省人民政府2021年度
重大行政决策事项目录》

本年新收
政府信息公开申请数量 1419

上年结转
政府信息公开申请数量 69

本年度办理结果 1424

结转下年度继续办理 64

一是“中国•山东”门户网站功能建设需进一步优化完善

二是部分解读材料质量不高、效果不够好

三是部分领域信息公开不规范

截至2021年底

全省共有895个政府网站

10297个政务新媒体

纳入备案管理

总体运行情况平稳

“政务公开看山东”微信公众号与门户网站“政务

公开看山东”专栏2021年发布文章460篇，

微信公众号关注量超过39万人。

及时调整了山东省政务公开领导小组，

召开了省政务公开领导小组第一次会议

暨政务公开工作电视电话会议，省委常

委、常务副省长王书坚同志出席会议并

讲话，研究部署政务公开各项工作。

在省政府办公厅内部建立了政务公开工

作联席会议制度，连续召开两次联席会

议，部署推动国办政务公开第三方评估

反馈问题整改工作。

举办了第二期全省县（市、区）政府分

管政务公开负责人专题研讨培训班，实

现县级培训全覆盖。

在济南、潍坊分三期举办2021年全省政

务公开工作推进暨培训会，实现省政府

各部门单位、16市和136个县（市、

区）培训全覆盖。

一是加强政府门户网站功能建设

二是继续提高政策解读质量

三是持续推动公共企事业单位信息公开工作

2021年度，根据《政府信息公开信息处理费管理办

法》，省政府及省政府办公厅共收取信息公开处理费

3800元。

在“中国•山东”门户网站创建“政务公开创新案例”专题，

下设“制度创新”“内容创新”“形式创新”“平台建设创新”四

个专栏，目前共发布原创文章44篇，打造政务公开宣传

新高地。


